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Llegada de las ERT a México

* Ubery Cabify inician operaciones en 2013
 Uber tiene presencia en 14 ciudades y Cabify en 5
e Las ERT han ganado participacion de mercado

* Contexto:
- amplia base de proveedores tradicionales: taxis con
licencia mds “piratas”

- problemas de calidad en el servicio

- preocupaciones adicionales de movilidad y sequridad
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Posicion de las asociaciones de taxis y sindicatos
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 Competencia desleal
* Asimetria regulatoria

* |legalidad
“Es un servicio extranjero que se esta llevando nuestro dinero”

“Blogquean espacio de nuestros sitios de taxi al recoger a los pasajeros”
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Opinion COFECE (Junio 2015)

Caracteristicas de las ERT

Impacto en la competencia

Recomendaciones regulatorias
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Principales hallazgos y recomendaciones...
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* Las ERT deben ser reconocidas como una nueva categoria o modalidad de transporte individual:

—  Constituyen un servicio nuevo y diferente del servicio publico individual tradicional (taxis)

— Han generado su propia base de consumidores

—  Cuentan con atributos diferenciados en cuanto a seguridad, confiabilidad, disponibilidad y
conveniencia

—  Resuelven fallas de mercado (asimetrias de informacion y problemas de coordinacidn) de forma
efectiva a través del uso de la tecnologia

* La prohibicion no deberia considerarse como opcion

* En caso de emitir regulacion, la autoridad solo deberia considerar aspectos relativos a la seguridad
y proteccion del usuario (e.g. seguros de cobertura amplia o antecedentes de conductores)

e Evitar restricciones a la competencia tales como:

— Autorizar o limitar el numero de vehiculos
— Imponer requisitos especiales como placas o cromdticas
— Regular los esquemas tarifarios
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Respuesta regulatoria de la Ciudad de México (Julio 2015)
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* Primer gobierno local en Latinoamérica en emitir regulacion “ad hoc”

e Garantiza |la legalidad de las ERT y les otorga certeza

 Se apega ala opinion de la COFECE y es pro-competitiva en términos generales

* Sin embargo, establece algunas barreras

Aspectos pro-competitivos: Aspectos restrictivos:

Formaliza las ERT

Las reconoce como una nueva forma de
transporte

No limita el numero de vehiculos

No regula las tarifas

Distingue las plataformas independientes de las
complementarias

Impone requisitos sobre el valor de los vehiculos

(minimo $200,000) y su modelo (antigliedad maxima

de 5 afios)
No permite pre-pago (solo tarjeta de crédito)

Los vehiculos deben contribuir con el 1.5% del monto
de cada viaje a un “Fondo para el taxi, la movilidad y el
peatdn” para mejorar el servicio proporcionado por

los taxis
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Sucesos recientes (contingencia)

iENTRAMOS EN
CONTINGENCIA FASE 1! «

Mahana mieércoles
No Circulan

MOTOCICLETAS
CON TERMINACIONES
3,4,9Y 0, NO CIRCULAN

con hologramas 1, 2, 0 y 00 con hologramas 1, 2, 0 y 00

QUEDAN EXENTOS:

MOTOCICLETAS ELECTRICAS, TRANSPORTE HIBRIDO Y ELECTRICO, LOS VEHICULOS QUE OPEREN CON GAS NATURAL Y GAS LP. ASi COMO LOS VEHICULOS QUE
PROPORCIONAN SERVICIOS URBANOS. DE SALUD, FUNERARIOS, EMERGENCIA, PROTECCION CIVIL, SEGURIDAD PUBLICA, TRANSPORTE ESCOLAR ACREDITADO. RESIDUOS
PELIGROSOS Y LOS QUE PORTEN PLACAS DE IDENTIFICACION PARA TRANSPORTAR A PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES.

# HoyNoCirculo

’
o @CAMegalopolis lnfor mate
www.gob.mx/comisionambiental
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Sucesos reciente (escasez, demanda/oferta)

iLa demanda es muy alta! Se han incrementado
Ias tarifas para que haya mas Ubers disponibles.

LA TARIFA NORMAL

147,00 %

756$ /MIN 13,02% /|

LA TARIFA NORMAL

213,50 $ TARIFA MIN

1098 § / MIN 18918/ KM
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Y viene ahora otro debate... éregular tarifas?
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e El control tarifario debe aplicarse solo en casos extraordinarios

— e.g. monopolio natural o servicio publico sin competencia

* El “unfair” o “excessive pricing” no es reconocido por todos los sistemas de competencia
(México incluido); en todo caso, es una herramienta complicada y riesgosa

 Como regla general, debe ser el propio mercado quien discipline los precios

— através de entrantes, competidores o de los propios consumidores

— reduccion de barreras a la entrada, costos de cambio, multi-homing

 Esimportante vigilar cualquier potencial abuso de posiciéon de dominante (que podria
derivar de los efectos de red) que afecte la libre concurrencia o competencia
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¢Que le toca a cada actor?
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 Enciertos casos, la tecnologia puede ser una herramienta efectiva para resolver retos de politica
publica

e Restricciones o prohibiciones sin sustento de politica publica generan riesgos serios al proceso de
competencia; en cualquier caso, las respuestas deben ser idoneas y proporcionales

* Los procesos disruptivos exigen:

a los incumbentes:
mejorar y esforzarse

a los disruptores:
no abusar de su posicion de mercado, /‘ ‘\ a los consumidores:

respetar el marco de proteccion al ejercer presion mediante buenas
consumidor y ser socialmente decisiones de consumo
responsables
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